SKANESTEN

KVALITETSPOLICY.
AB Skanesten

ORG:

KVALITETS-
MAL:

Skanesten ska med stort miljo- och
kundfokus utféra entreprenadtjanster efter
gallande normer och regler. Varan vision &r
att bli Sveriges kunnigaste bolag inom
stenentreprenader. Detta astadkommer Vi
genom: Kvalitet -  Kundfokus -
Nytankande — Foretagsutveckling

Fran och med ar 2017 drivs kvalitetsfrdgorna inom
foretaget av en sarskild kvalitetsansvarig, Jonas
Svensson. Genom den kvalitetsansvarige Okas
samordningen och integreringen i1 verksamheten
och med vara leverantorer.

vart kvalitetsarbete som inleddes redan 2015,
omfattar projekt och aktiviteter med anknytning till
all verksamhet inom foretaget.

For att pa sikt uppna en harmonisering och
standardisering av vart kvalitetsarbete pagar en
integrering i samband med var
verksamhetsutveckling.

Genom kontinuerliga samtal med personal, kunder
och leveranttrer hjalps vi at att fora kvalitetsarbetet
framat i foretaget.

Foretaget skall marknadsféra tjanster och produkter
av hogsta kvalitet. Vi skall val svara upp mot
kundens krav och behov.

Vi skall tillgodose de miljobetingade krav som kan
stallas pa verksamheten.
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KVALITETS-
PLAN:

SKANESTEN

Vi skall halla utlovade leverans- och
fardigstallandetider.

Eventuella garantiataganden eller reklamationer
skall atgardas snarast mojligt.

Vara medarbetare skall ha en hog social kompetens
samt en gedigen kunskap om de tjanster och
produkter som foretaget marknadsfér samt en stor
kunskap 1 de sakerhetsregler som galler for
utforandet av arbetena.

Vid inkdp av saval produkter som tjanster
sakerstélls att en hog kvalité halls. Vid inkdp av UE
(Under Entreprentr) gors kontroll av varan
produktionschef att arbetena utfors utifran varan
kvalitetspolicy. Denna kontroll goérs alltid ute pa
arbetsplats genom att produktionschefen
kontrollerar arbetena som utforts av varan UE.

Genom att hela tiden halls oss informerade om vilka
miljobetingade krav som kan stéllas pa de tjanster
och produkter vi marknadsfor kan vi snabbt
anpassa o0ss efter detta och vid behov vidta
forandringar.

Vi ska halla oss informerade om de lagar och regler
som galler var verksamhet och sa snabbt som
mojligt anpassa verksamheten till nya krav.

Orsakerna till reklamationer och garantidtaganden
skall dokumenteras och utvarderas for att lara for
framtiden. For att undvika besiktningsanmarkningar
och bibehdlla en hog kvalité pa utfort arbete,
arbetar vi utifrAn sarskilda rutiner fér vara objekt:
Ansvarig produktionschef startar alltid upp vara
projekt och gar igenom med ansvarig platschef eller
arbetsledare vad som skall géras och hur det ska
goras. Vi informerar varan personal som utfor
arbetet. Under projektets gang gors kontinuerliga
besiktningar av arbetena utférda av var personal.
Eventuella brister korrigeras. Innan slutbesiktning
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KONTROLL:

SKANESTEN

av objektet inspekterar varan produktionschef
arbetena och korrigerar eventuella fel och brister.
Genom detta kvalitetsarbete har vi fa om inga
besiktningsanmarkningar.

For att sakerstalla personalens hdga kompetens
bedrivs  kontinuerlig kompetensutveckling av
medarbetarna dels via personliga traffar och
genomgangar men daven kontinuerligt ute pa
arbetsplatsen.

Vi utfér alla arbeten utifran kundens begaran vilket
innebar de foreskrifter samt ritningar som
bestallaren tillgodoser oss med. Vi har som rutin att
alltid ga igenom arbetsutférandet med bestallaren
och sedan komma med forslag pa hur man hade
kunnat utféra arbetet annorlunda for att uppna
hdgsta majliga kvalité. Detta galler aven materialval.

For att sakerstdlla intentionerna i denna
kvalitetsplan har vi val utarbetade rutiner for kontroll
att kvalitetsmalen uppfylls enligt plan. En
kontinuerlig kommunikation mellan produktionschef
och medarbetare samt vara bestdllare gor att
kvalitetsmalen i denna planen uppehalls.
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